
UBND TỈNH TÂY NINH 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

  CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

          Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:        /STTTT-TTCNTT 

V/v cảnh báo lừa đảo qua hệ thống  

thư điện tử. 

Tây Ninh, ngày     tháng     năm 2019 

 

Kính gửi:  

- Sở, ban, ngành; 

- UBND các huyện, thành phố. 

 

Hiện nay, vấn đề an toan an ninh thông tin đang diễn biến hết sức phức tạp, 

đặc biệt là trong những ngày cận Tết Nguyên đán. Sở Thông tin và Truyền thông 

đã phát hiện có trường hợp đối tượng xấu lừa đảo nhằm chiếm đoạt tài khoản, 

mật khẩu của người dùng thông qua thư điện tử, cụ thể như sau: 

- Đối tượng gửi đến người dùng một thư điện tử với nội dung yêu cầu 

người dùng thay đổi mật khẩu (như hình bên dưới) 

 

- Nếu người dùng nhấp vào đường dẫn thay đổi mật khẩu của đối tượng đã 

định sẵn và điền các thông tin cá nhân vào thì tài khoản của người dùng sẽ bị đối 

tượng xấu chiếm đoạt 
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Nhằm đảm bảo an toàn thông tin cho người dùng và cho hệ thống thông tin 

của tỉnh, Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị các đơn vị phối hợp, thực hiện 

các biện pháp sau khi phát hiện tình huống như trên: 

1. Không nhấp vào những đường dẫn (link liên kết) yêu cầu thay đổi mật 

khẩu cá nhân hoặc cung cấp thông tin cá nhân. 

2. Không mở những tập tin đính kèm từ những email lạ hoặc những email 

có nội dung chưa được xác minh chính xác. 

3. Khi phát hiện hoặc nghi ngờ những thư điện tử có nội dung lừa đảo, đề 

nghị các đơn vị liên hệ Sở Thông tin và Truyền thông để được hướng dẫn, hỗ 

trợ, thông qua email: hotro@tayninh.gov.vn hoặc số điện thoại: 0276.3611169. 

Trân trọng./. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lưu VP. 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
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