UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN TAN CHAU Péc lap - Tw do - Hanh phic
S6:2461 /UBND Tan Chau, ngdy 08 thdng 7 nam 2024
V/v trién khai, thyc hién Két luan

cudc hop Chu tich, cac phé Chu tich
UBND tinh.

Kinh guri:
- MTTQVN huyén va cic t6 chirc chinh tri-xa hoi;
- Cac phong, ban, nganh huyén;
- Uy ban nhan dan cac x4, thi tran.

Can ctr Cong van sd 5758/VP-TH ngay 03/7/2024 ctia Uy ban nhin dan
tinh vé viéc két luan cudc hop Chu tich, cac Phé Chi tich UBND tinh vé danh
gia két qua Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 Xanh cap tinh
(PGI), Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 do luong su hai long
clia ngudi dan, to chirc ddi v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc
(SIPAS) tinh Tay Ninh nam 2023 va nhiém vu, giai phap trong thoi gian to1
(dinh kem van ban). Uy ban nhan dan huyén dé - nghi Thu truong cac phong, ban,
nganh huyén va Uy ban nhan dan cac x4, thi trdn trién khai thuc hién mot s noi
dung sau:

1. Ra soat, danh gi, nhan di¢n o khau, linh vuc thuc hién cai cach hanh
chinh con yéu, c6 nhiéu phan anh vé tinh than, thai do, trach nhién, tham chi
nhitg nhiéu, tiéu cyuc; dé ra giai phap khic phuc, chan chinh, trong d6 xac dinh
1o trach nhiém cua cac té chic, ca nhan co lién quan. Téap trung chi dao thuc
hién quyét liét dbi v6i cac nhdém nhiém vu cai cach hanh chinh cua don vi, dia
phuong minh véi quyét tim, trach nhiém cao nhét.

- Thyc hién nghiém tuac, day du, dung thyc chét va c6 két qua quy ché dan
chu trong co quan, t6 chtrc va quy ché dan chu co so, bao dam dung phuong
cham “dan biét, dan ban, dan lam dan kiém tra”.

- Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh; ky luat, ky cuong trong thuc
thi cong vu: Nang cao ¥ thirc chdp hanh ndi quy, quy ché lam viéc trong co
quan, don vi cta tirng cd nhan; nang cao y thurc trach nhi¢m, tinh than, thai do
phuc vu cta doi ngii can bd, cong chirc, nhét 13 can bo truc tiép giai quyét thu
tuc hanh chinh véi t6 chirc, cd nhan; chan chinh, xir 1y kip thoi, nghi€ém minh
hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc; xay dung vin hoa cong so, vin héa trong thuc thi
cong vu. Truong hop can bo ¢6 hanh vi chua chuan muc, c6 13i véi to chic, ca
nhan trong qua trinh thuc hién nhiém vu, giai quyét thu tuc hanh chinh tré han
thi Thia truéng don vi phai yéu cau bo phan, c4 nhan d6 cé thu xin 16i to chirc,
c4 nhan c6 lién quan, thuc hién ngay trong thang 7/2024, dwa vin hoa xin 16i tré
thanh thoi quen, né nép thudng xuyén, hang ngay.



- Ti€p tuc thuc hién tot viéc ti€p nhan va quy ché xur 1y kién nghi, phan
anh cua t6 chuc, ca nhan; quan tam chi dao xtr Iy dén noi, dén chon va thong tin
phan hoi cho t6 churce, ca nhén biét.

2. Giao Truong Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén, Chu tich Uy
ban nhan dan céac x4, thi trin ting cudng cong tac kiém tra, giam sat va xt 1y vi
pham trong thyc thi cong vu, nang cao trach nhiém cua Thu truéng don vi trong
kiém tra, giam sat thuong xuyén viéc thuc hién nhi€ém vu cua can bg, cong chirc
trong kiém tra, giam sat thuong xuyén viéc thyc hién nhiém vu cta can bd, cong
chuc dugc phan cong lam viéc truc tiép tai BO phan Tién nhan va Tra két qua
huyén, x&; chan chinh kip thoi tinh than lam viéc, thai do giao tiép clia can bo,
cong chure, vién chic; dé xuat diéu chuyén ngay d6i véi nhitng can bd khong
dap tng yéu cau, giy buc xuc cho nguoi dan, khong co trach nhiém, s¢ rui ro,
s¢ trach nhiém, gay ach tat, anh huong to1 giai quyét cong viéc; co giai phap xir
Iy quyét liét khi phat hién cé nhiing nhiéu, tiéu cyc.

3. Chu tich Uy ban nhéan dan cac x4, thi tran tiép tuc chi dao thyc hién t6t
cong tac tuyén truyén nodi dung, y nghia va tdm quan trong cua viéc nang cao
Chi s6 PAPI & 8 ndi dung sau: Tham gia ctia nguoi dan ¢ cap co so; cong khai
minh bach trong viéc ra cac quyét dinh; trach nhiém giai trinh v6i nguoi dan;
kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong; thil tuc hanh chinh cong; cung ung
dich vu cong; quan tri moi truong; quan tri dién tir.

- Tang cudng tuyén truyén dé nguodi dan biét dén cac chu truong cua
Dang, chinh sach phéap luat cia Nha nudc, cdc van ban phap ludt quan trong,
nhiing hoat dong cta dia phuong dé nguoi dan tich cuc tham gia dong gbp cho
su phat trién kinh té, van hoa, x3 hoi cua xa, thj tran; Nang cao chét luong cong
tac cai cach hanh chinh, nang cao thai do phuc vu cua can bg, cong chirc tai Bo
phan Mot cira. Thong tin day du dén nguoi dan, doanh nghiép vé cac thi tuc
hanh chinh, cic ndi dung theo quy dinh phai cong khai minh bach va niém yét
tai co quan, don vi.

- Riéng d6i v6i Chu tich Uy ban nhan dan xa Tan Hiép va Chu tich Uy
ban nhan dan Thi tran Tan Chau cin ting cudng hon nita cong tac thong tin,
tuyén truyén dén can bd, cong chic, ngudi lao dong va nhan dan hiéu rd muc
dich, ¥ nghia ctia hoat dong khao sat trién khai Dy an dé tich cuc, chu dong phéi
hop thuc hién. Chi dao céc ép, khu phé duoc Iua chon khao sat (ép Thanh An,
ap Tan Binh xa Tan Hiép; khu phd 1, khu phé 4 Thi tran Tan Chau) tuyén truyén
dén nguoi dan vé cac chinh sach, cic ndi dung nang cao Chi s6 PAPI, dé ngudi
dan nhin nhan tich cyc vé nd luc cua cac cap chinh quyén trong thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh, gbp phan ning cao hai 10ng ctia ngudi dan vé hiéu qua
va chat luong thuc thi chinh sach, cung cap dich vu cong, nang cao Chi s6 PAPI,
T6 chirc moi ngudi dan dam bao s luong, thanh phan dén khao sat theo lich
khdo sat cua tinh.

+ Pinh ky, bao cdo két qua ndi dung tuyén truyén, hinh thic, d6i tuong,
s6 luong (s6 cude/sd luot ngudi tham dir) vé Uy ban nhan dan huyén (qua Phong
Nbi vu) vao lic 14 gio thar Sau hang tuan.



4. Giao Phong Néi vu:

- Tham muu Uy ban nhan dan huyén xay dung ké hoach cu thé, lya chon
ky doi tuong cé trinh d§, nhan thirc tham gia khdo sat, danh gia khach quan,
toan dién ndi1 dung hoat dong khdo sat Du an PAPI nam 2024; Téng hop bao céo
két qua thuc hién cta cac don vi vé Uy ban nhan dan huyén lac 16 gio thir Sau
hang tuan.

- Theo ddi, d6n ddc qué trinh thuc hién ctia cac co quan, don vi; téng hop,
tham muu Uy ban nhan dan huyén bao céo két qua thyc hién ddm bao dung quy
dinh (khi c6 y€u cau).

bé nghi cac co quan, don vi huyén va Uy ban nhan dan cac xa, thi tran
can cir nd1 dung chi dao tai Cong van nay trién khai thyc hién./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- TT. Huyén uy; PHO CHU TICH
- TT. HDND huyén;

- CT, cac PCT.UBND huy¢n;

- Nhu trén;

-TT. VHTT&TT,

- BP TN&TKQ huyén;
-LDbVP & CVNC;

- Luu: VP.HDND-UBND huyén.

(H)

Nguyén Thi Phwong
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